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ค ำน ำ 

 คู่มือการปฏิบัติงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ฉบับนี้เป็น

คู่มือการปฏิบัติงาน ซึ่งได้จัดท าขึ้นส าหรับให้ข้าราชการและลูกจ้างที่ปฏิบัติงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 

ใช้ศึกษาและน าไปปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมงานป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าขององค์การ

บริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ซึ่งในเอกสารนี้ได้แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนในการปฏิบัติงานรายละเอียดงาน และ

มาตรฐานคุณภาพงาน เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานข้าราชการและลูกจ้างองค์การบริหารส่วน

ต าบลหนองกุงแก้ว ให้บรรลุตามข้อก าหนดที่ส าคัญ ซึ่งตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียเป็นส าคัญ 

 ผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ข้าราชการและลูกจ้าง องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว จะได้น า

คู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้ไปศึกษา และน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามหน้าที่ของ

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ที่ได้ระบุไว้ในพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ 

 

ขนิษฐา แก้วดวงตา 

ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร 

งานบริหารทั่วไป/ส านักปลัด 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 

มีนาคม ๒๕๖๕ 
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สำรบัญ 

 

                     หน้ำ 

 

ค ำน ำ                

            - วัตถุประสงค์         ๑ 

  - ขอบเขตของกระบวนการ       ๑ 

  - กรอบแนวคิด         ๑ 

  - ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง      ๒ 

  - ข้อก าหนดส าคัญ        ๒ 

  - กระบวนงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า     ๓ 

  - การปฏิบัติงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า     ๔ 

  - การวางแผนงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า     ๕ 

  - การเข้ารับบริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า     ๗ 

  - ค่าธรรมเนียม/ช่องทางการให้บริการ/ช่องทางการติดต่อ/ร้องเรียน   ๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วัตถุประสงค์ 
 

  การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าขององค์การบริหารส่วนต าบล

หนองกุงแก้ว มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

  ๑. เพ่ือให้ข้าราชการและลูกจ้าง องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ที่มีหน้าที่ในการ

ปฏิบัติงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุพัชบ้า มีคู่มือการปฏิบัติงานที่ซัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรซึ่งแสดง

รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว

  ๒. เพ่ือเป็นการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยให้การท างานของ องค์การบริหาร

ส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ได้มาตรฐานเป็นไปตามเป้าหมายได้ผลผลิตหรือการบริการที่มีคุณภาพเสร็จรวดเร็วทัน

ตามก าหนดเวลา มีการท างานปลอดภัยบรรลุข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ 
 

ขอบเขตของกระบวนกำร 

   กระบวนงานควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า  มีขอบเขตการด าเนินงานตั้งแต่  การวางแผน 

การเฝ้าระวัง  สอบสวน  ควบคุมและป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 
      

กรอบแนวคิด 

ผู้รับบริกำร ควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
ประชาชน ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
ศาสนสถาน 
 

๑. สุนัข - แมวได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าตาม
ก าหนด 
๒. ไม่เกิดโรคพิษสุนัขบ้านหรือสามารถควบคุมโรคได้อย่าง
รวดเร็ว 
๓. ทราบข้อมูลการแจ้งเตือนโรคพิษสุนัขบ้าในพ้ืนที่ เพื่อ
การควบคุม ป้องกันโรคได้อย่างรวดเร็ว 
๔. สามารถควบคุมสัตว์ต้องสงสัยโรคพิษสุนัขบ้าได้อย่าง
รวดเร็วและได้รับความปลอดภัยจากการถูกสัตว์ท าร้าย 

ผู้มีส่วนได้เสีย ควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสีย 
๑. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 
๒. ผู้รับบริการ 
๓. ส านักงานปศุสัตว์อ าเภอศรีบุญเรือง 

๑. มีการส ารวจจ านวนสุนัข-แมวที่เป็นปัจจุบัน 
๒. ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว
มีความพึงพอใจในการด าเนินงาน 
๓. มีเวชภัณฑ์ที่มีคุณภาพ มีวัสดุอุปกรณ์เพียงพอทันสมัย 
พร้อมใช้ ปลอดภัยในการท างาน 
๔. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ได้ปฏิบัติตาม
อ านาจหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะ 
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ระเบียบ/ข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

ระเบียบ/ข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ประสิทธิภำพ ควำมคุ้มค่ำ 
๑.พระราชบัญญัติโรคพิษสุนัขบ้า 
พ.ศ. ๒๕๓๕ 
๒.พระราชบัญญัติองค์การบริหาร
ส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ 
๓. พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. ๒๕๓๕ 

- มีการน าข้อมูลมาวิเคราะห์
และบริการโครงการให้เป็น
ปัจจุบัน 

๑. มีการส ารวจข้อมูลจ านวนสุนัข-แมวที่
เป็นปัจจุบัน 
๒. มีการออกหน่วยบริการฉีดวัคซีน
ป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 
๓. มีการรณรงค์ฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษ
สุนัขบ้า 
๔. มีการเผยแพร่ความรู้เพ่ือป้องกันโรค
พิษสุนัขบ้าและการเลี้ยงสัตว์อย่างถูกวิธี 

 

ข้อก ำหนดที่ส ำคัญ 

กระบวนกำรหลัก 

ชื่อกระบวนกำร ข้อก ำหนดที่ส ำคัญ ตัวช้ีวัดของข้อก ำหนด 
กระบวนงานควบคุมป้องกัน
โรคพิษสุนัขบ้า 

๑.จ านวนสุนัข - แมว ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว  ที่
ได้รับการส ารวจ ได้รับการฉีดวัคซีน
ป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๙๐ 
๒.จ านวนสุนัข - แมว ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ได้รับ
การส ารวจและแจ้งความประสงค์ใน
การฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
๓.บริหารจัดการไม่ให้ผู้เสียชีวิตด้วย
โรคพิษสุนัขบ้าในเขตองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 

๑.จ านวนสุนัข - แมว ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ที่ได้รับ
การส ารวจ ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคพิษสุนัขบ้าไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
๒.จ านวนสุนัข - แมว ในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองกุงแก้ว ได้รับการส ารวจ
และแจ้งความประสงค์ในการฉีดวัคซีน
ป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ า  ไม่น้อยกว่ า    
ร้อยละ ๙๐ 
๓.บริหารจัดการไม่ให้ผู้เสียชีวิตด้วยโรค
พิษสุนัขบ้าในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองกุงแก้ว 
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กระบวนกำรควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่ม 

รวบรวมข้อมูล 

- ส ารวจจ านวนสุนัข - แมว และข้อมูลส าคัญ

อ่ืนๆ เช่น แหล่งสุนัขจรจัด , แหล่งจ าหน่าย

สัตว์ และสถานพยาบาลสัตว์ 

รับฟังความคิดเห็น

ผู้มีส่วนได้เสีย 

จัดท าแผนด าเนินการประจ าเดือน 

พ้ืนที่รับผิดชอบ 

ประสานงานกับส านักงานปศุสัตว์อ าเภอศรีบุญเรือง 

พิจารณา 

จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน ค าสั่งมอบหมายงาน 

จัดท าแผนประชาสัมพันธ์ 

การออกหน่วยบริการฉีด

วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัข

บ้าในเขตองค์การบริหาร

ส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 

สรุปผลและรายงาน 

ประเมินและสรุปผล 

จบ 

- ประชาสัมพันธ์,เอกสาร,สื่อต่าง ๆ 

- แจ้งผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชน 

รับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสีย 
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กำรปฏิบัติงำนควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริ่ม 

ส ารวจจ านวนสุนัข-แมว และข้อมูลส าคัญ

อ่ืนๆ 

รวบรวม/รับแจ้งเพื่อขอรับบริการ/แจ้งการนัดหมาย 

ด าเนินการตามแผนด าเนินการ 

ออกปฏิบัติงานตามแผนด าเนินการ 

จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าวัน 

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผลการด าเนินการป้องกันโรค 

จบ 
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กำรวำงแผนงำนควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ 

ที ่ ผังกระบวนกำร ระยะเวลำ รำยละเอียดงำน มำตรฐำนคุณภำพงำน ระบบติดตำม/
ประเมินผล 

ผู้รับผิดชอบ แบบฟอร์ม เอกสำร
อ้ำงอิง 

๑ รวบรวมข้อมูล 
 

๑ สัปดาห์ -รวบรวม/รับแจ้งเพื่อ
ขอรับบริการ 

- ด าเนินการรวบรวม/รับ
แจ้งเพ่ือขอรับบริการ 

- เอกสาร - ผช.นวก.เกษตร - แบบค าร้อง 
- แบบส ารวจ 

- 

๒ ด าเนินงานตาม 
แผนด าเนินการ 

๑ สัปดาห์ - จัดท าแผนด าเนินการ
ประจ าปีหรือจัดท าแผน
ด าเนินการประจ าเดือน
(กรณีมีการระบาด) 

- แผนการออกบริการ
เคลื่อนที่ตามก าหนดการ
ประจ าปี/ประจ าเดือน
(กรณีมีการระบาด) 

- แผนกิจกรรม - ผช.นวก.เกษตร - - 

๓ ประชาสัมพันธ์ 
การด าเนินงาน 

๑ สัปดาห์ - ประชาสัมพันธ์เสียง
ตามสายของหมู่บ้าน 
- ประชาสัมพันธ์ผ่าน 
เพจ Facebook อบต.
หนองกุงแก้ว 

-ประชาสัมพันธ์ตาม
แผนการด าเนินงาน 

- งาน
ประชาสัมพันธ์ 

- ผช.นวก.เกษตร - - 

๔ ออกปฏิบัติงานตาม
แผนการด าเนินงาน 

ก าหนดการ
ตามแผน 

- ออกหน่วยบริการ
เคลื่อนที่ตามก าหนดการ 

- จัดบุคลากรเคลื่อนที่
ออกบริการตามแผน 

-รายงานผลการ
ด าเนินงาน 

- ผช.นวก.เกษตร เอกสารการเก็บประวัติ
การฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคพิษสุนัขบ้า,
แบบฟอร์มการฉีด
วัคซีน,แบบฟอร์มการ
ขอรับวัคซีน 

- 
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กำรวำงแผนงำนควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ (ต่อ) 

ที ่ ผังกระบวนกำร ระยะเวลำ รำยละเอียดงำน มำตรฐำนคุณภำพงำน ระบบติดตำม/
ประเมินผล 

ผู้รับผิดชอบ แบบฟอร์ม เอกสำร
อ้ำงอิง 

๕ สรุปผลและรายงาน 
 

ทุกเดือน จัดท ารายงานสรุปผล - จัดท ารายงานสรุปผล
การด าเนินงาน
ประจ าเดือน 

๑. ตรวจสอบ
ความถูกต้อง
ของข้อมูล 
๒. รายงาน
สรุปผลการ
ด าเนินงาน
ประจ าเดือน 

- ผช.นวก.เกษตร - แบบรายงานผลการ
ด าเนินงาน 
 

- 

๖ ประเมินและสรุปผล ปีละครั้ง - ประเมินและสรุปผลการ
ด าเนินงานป้องกันและ
ควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า 

- รวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ผลการ
ด าเนินการป้องกันโรค 

- รายงาน
สรุปผลการ
ป้องกันและ
ควบคุมโรคพิษ
สุนัขบ้าประจ าปี 

- ผช.นวก.เกษตร - บันทึกข้อความ - 
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กำรเข้ำรับบริกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ 

งำนบริหำรทั่วไป/ส ำนักปลัด 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองกุงแก้ว 

ล ำดับที่ กำรให้บริกำร ระยะเวลำ หมำยเหตุ 
๑ ลงทะเบียนข้อมูล เสร็จภายใน ๕ นาท ี  
๒ ตรวจร่างกายสัตว์ เสร็จภายใน ๕ นาท ี  
๓ เข้ารับการฉีดวัคซีน เสร็จภายใน ๓ นาท ี  
๔ รับใบรับรองการฉีดวัคซีนโรคพิษสุนัขบ้า เสร็จภายใน ๓ นาท ี  

 

**หมำยเหตุ 

๑. ท่านที่จะน าวัคซีนไปฉีดเองที่บ้านให้น ากระติกน้ าแข็งมาด้วย 

๒. ท่านที่สุนัขดุควรน าที่ครอบปากใส่ให้สุนัขเพ่ือป้องกันสุนัขกัดผู้อื่นและเพ่ือความปลอดภัยของผู้ให้บริการฉีด    

    วัคซีน 

๓. แมวที่จะน ามาฉดีวัคซีนควรน าใส่กระชังหรือถุงให้เรียบร้อยเพื่อป้องกันแมวขีดข่วนผู้อ่ืน 

๔. สุนัข - แมว ที่จะท าการฉีดวัคขืนต้องอายุ ๓ เดือนขึ้นไป มีสุขภาพแข็งแรง ไม่ตั้งท้อง 

๕. องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว จะให้บริการฉีดวัคซีนให้กับสุนัข – แมวที่ได้ขึ้นทะเบียนจากการ 

    ส ารวจก่อนเป็นอันดับแรก 
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ค่ำธรรมเนียม 

 - ไม่มีค่าธรรมเนียม กรณีมารับบริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด (ประกาศกรมปศุสัตว์ เรื่อง 

ก าหนดเขตท้องที่ท าการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าให้แก่สัตว์ควบคุมโดยไม่เสียค่าธรรมเนียม ตั้งแต่วันที่ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ ทั้ง ๗๗ จังหวัด) 
 

เวลำกำรกำรเข้ำรับบริกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ 

 ระหว่างเดือนกุมพาพันธ์ - เดือนมิถุนายน ของทุกปี 

ตามแผนการออกบริการเคลื่อนที่ ตามก าหนดการประจ าปีขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 
 

ช่องทำงกำรให้บริกำร 

 ตามแผนการออกบริการเคลื่อนที่ ตามก าหนดการประจ าปีขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกุงแก้ว 
 

ช่องทำงกำรติดต่อ / ร้องเรียน 

 งานบริหารทั่วไป/ส านักปลัด 

 โทรศัพท์ ๐๔๒-๑๐๙๘๒๓ 

 FAX ๐๔๒-๑๐๙๘๒๓ 

 www.nongkungkaew.go.th 


